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Recommendations for Providers Assisting 
HIV Patients Returning to Mexico 

What’s Available in Mexico 
Nearly all HIV medications available in the United States are now available to Mexican citizens in Mexico through a 
range of public and private programs. Access to HIV medications in Mexico has expanded greatly in the past decade. 

HIV Treatment in Mexico 
Each state has an HIV/AIDS director responsible for coordinating treatment and prevention programs. You or your 
patient can contact this person to determine the availability of HIV diagnostic tests and HIV medications in the state 
to which your patient is returning. Patients are treated either in general hospitals or in CAPASITS (HIV specialty 
clinics – “Centro Ambulatorio de Prevención y Atención en SIDA e ITS”). The CAPASITS network was introduced in 
Mexico in 2005 and is still expanding. As of 2016, it comprised 76 centers around the country. See below for a link to 
CAPASITS locations. 

What Patients Will Need 
Patients must enroll for care and provide certain documents to be eligible to receive medications. To speed the 
process, encourage your patients to bring the following: 

Necessary 

 Positive HIV antibody test result  

 Patient’s CURP number (“Clave Unica de Registro de Población,”  Mexican federal I.D. number. 
Patients can look this up online at: https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/) (Spanish) 

Recommended 

 If available, 3-month supply of their current HIV medications 

 A recent CD4+ T cell count 

 A recent viral load test result 

 A copy of the patient’s chart including complete antiretroviral treatment history 

Connecting to Care in Mexico 
 A national toll-free hotline is operated by the Mexican federal agency in charge of HIV treatment and 

prevention, CENSIDA. Encourage your patient to call when they are in Mexico to find the closest care 
provider. 

Phone: (01 800 712 0886) or (01 800 712 0889) 
Online: http://www.censida.salud.gob.mx/ (Spanish) 
 

 The list of CAPASITS (outpatient multiservice care centers) is available online   
http://www.censida.salud.gob.mx/descargas/atencion/directorios/directorio_CAP_
0316_1.pdf (Spanish)  

 
Note: All HIV-positive patients can be seen at CAPASITS for three months without a CURP number. 
If you have any questions, please email Tom Donohoe at TDonohoe@mednet.ucla.edu.
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Recomendaciones para proveedores que asisten a 
pacientes con el VIH que regresan a México 

Lo que está disponible en México 
Casi todos los medicamentos para el VIH que están disponibles en Estados Unidos ahora también están disponibles 
para los ciudadanos mexicanos en México a través de diferentes programas públicos y privados. El acceso a los 
medicamentos para el VIH en México se ha expandido durante la última década. 

 
Tratamiento del VIH en México 
Cada estado tiene un jefe de programa de VIH/sida responsable de coordinar los programas de tratamiento y 
prevención. Usted y su paciente pueden comunicarse con esta persona para determinar la disponibilidad de las 
pruebas diagnósticas del VIH y los medicamentos en el estado al que el paciente regresará. Los pacientes reciben 
tratamiento ya sea en hospitales generales o en los CAPASITS (clínicas especializadas en VIH –Centro Ambulatorio 
de Prevención y Atención en sida e ITS). La red de CAPASITS se introdujo en México en 2005 y sigue en expansión. 
A partir de 2016 existen 76 centros en todo el país. Abajo aparece un enlace para las localidades en todo el país. 

 
Lo que necesitarán los pacientes 
Los pacientes tienen que inscribirse para recibir cuidado médico y necesitan proveer ciertos documentos para 
calificar y poder recibir los medicamentos. Para acelerar el proceso, anime a sus pacientes para que lleven lo 
siguiente: 

 
Necesario 

 Resultado positivo de la prueba a los anticuerpos del VIH  
 El número CURP del paciente (Clave Única de Registro de Población). Los pacientes pueden informase 

sobre esto en la página electrónica https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/) 
 
Recomendado 

 Si lo tiene disponible, llevar 3 meses de abasto de los medicamentos del VIH que toma actualmente 
 Un conteo de células CD4+ T 
 Un resultado de carga viral reciente 
 Una copia del expediente médico del paciente que incluya un historial completo del tratamiento 

antirretroviral 
 
Conexión a la asistencia médica en México 
 Una línea Telefónica gratuita es operada por la agencia federal mexicana encargada del tratamiento y 

prevención del VIH, CENSIDA. Anime a sus pacientes para que llamen a este número cuando estén en 
México para encontrar el proveedor de cuidado médico más cercano. 

  Teléfono: (01 800 712 0886) ó (01 800 712 0889 
 En línea: http://www.censida.salud.gob.mx/ 
 
 La lista de los CAPASITS (centros de cuidado ambulatorio) está disponible en línea: 

http://www.censida.salud.gob.mx/descargas/atencion/directorios/directorio_CAP_0316_1.pdf  
 
Nota: Todos los pacientes VIH-positivos pueden recibir servicios médicos en CAPASITS por tres meses sin un número CURP. Si 
usted tiene alguna pregunta, envíe un correo electrónico a Tom Donohoe TDonohoe@mednet.ucla.edu.   
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